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	Баженова Кристина Романовна 
Хостес
Занятость: Полная
График работы: Полный день

Желаемая зарплата: от 30 000 руб.


Контактная информация
Телефон: +7 (ХХХ) ХХХ-ХХ-ХХ

Электронная почта: email@gmail.com

Личная информация
Гражданство: Российская Федерация

Место проживания: г. Новосибирск

Переезд: Невозможен

Образование: Высшее

Дата рождения: 25 января 1997 (25 лет)

Семейное положение: Не замужем (детей нет)

Опыт работы

Период работы: 2018 — настоящее время (4 года)

Должность: Хостес

Организация: lounge bar, г. Новосибирск

Обязанности: 

· Бронирование столов, прием звонков.

· Встреча и сопровождение гостей.

· Решение конфликтных ситуаций.

· Консультация по меню.

Образование

Учебное заведение: НГТУ, г. Новосибирск

Год окончания: 2019 (3 года назад)

Факультет: Менеджмент

Специальность: Менеджер гостиничного сервиса

Форма обучения: Очная

О себе

Личные качества
Ответственное отношение к работе. Исполнительна, коммуникабельна, стрессоустойчива, отзывчива, доброжелательна, презентабельный внешний вид, грамотная речь.

Профессиональные качества
Умение пользоваться iiko и R-keeper, умение работать с клиентами, обслуживание, консультирование. Уверенный пользователь ПК. Опыт заполнения отчетной документации.

Курсы и тренинги
В 2020 году окончила курсы Английского языка в Школе "Ин.Яз", г. Новосибирск.

Дополнительная информация о себе
Ищу работу с дальнейшим карьерным ростом в сфере услуг и ресторанном бизнесе.

Образец резюме подготовлен сайтом https://резюме.онлайн/
